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BSNet®

Clanok 1.
Uvodné ustanovenia

Spolo¢nost GIMEX Slovakia s.r.0., so sidlom Horna
Huta 48, Banska Stiavnica (dalej len ,GIMEX Slovakia®)
ICO: 31 567 070, zapisana v OR Okresného Sidu
Banska Bystrica, viozka ¢&. 550, ako poskytovatel
verejnej elektronickej komunikacnej sluzby vydava podla
Z&k. €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikéciach v
platnom zneni (dalej len ,Zakon o elektronickych
komunikaciach) tieto  VSeobecné podmienky
poskytovania verejnej elektronickej komunikaénej sluzby
s pouzitim vlastnej mikrovinnej siete v pasme 2,4GHz a
5,8GHz. (dalej len ,vSeobecné podmienky*).

GIMEX Slovakia je opravnena poskytovat verejnu
elektronicki  komunikaénl  sluzbu na  zaklade
vSeobecného povolenia na poskytovanie sieti a sluzieb
vydaného Uradom pre regulaciu elektronickych
komunikacii a postovych sluzieb (dalej len ,Urad").
Predmetom tychto vSeobecnych podmienok je Uprava
podmienok poskytovania elektronickej komunikacnej
sluzby sprostredkovania pristupu do siete internet a
doplnkovych sluzieb prostrednictvom TCP/IP protokolu,
s pouzitim mikrovinej réadiovej siete a kablovych
rozvodov (dalej len ,sluzba“) a podrobnejsia Uprava prav
a povinnosti spolo¢nosti GIMEX Slovakia, s.r.o. ako jej
poskytovatela a uzivatelov tejto sluzby pri jej
poskytovani.

GIMEX Slovakia poskytuje sluzbu na zaklade zmluvy
o pripojeni medzi GIMEX Slovakia a Ucastnikom, ktorej
neoddelitelnou sucastou su tieto vSeobecné podmienky
(dalej len ,zmluva®).

GIMEX Slovakia poskytuje elektronické komunikaéné
sluzby v sllade s technickou Specifikaciou vymedzenou
v objednavkovom formuléri.

Parametre (tiez ,opis*) a rozsah (tiez ,kvalita“) sluzby
si uvedené v objednavke (technicka Specifikacia)
sluzieb, ktord tvori neoddelitelnd sucast zmluvy (dalej
len ,objednavka®).

Clanok 2.
Vymedzenie zakladnych pojmov

L,Servisny zastupca“ je fyzicka, alebo pravnicka osoba,
ktord je opravnena vykonavat technické obhliadky,
indtalaciu a servis technickych zariadeni suvisiacich s
poskytovanim siete, alebo sluzieb spoloénosti GIMEX
Slovakia na zaklade servisnej zmluvy so spoloénostou
GIMEX Slovakia.

,Poskytovatel“ je spoloénost GIMEX Slovakia ako
poskytovatel telekomunikagnych sluzieb Ucastnikovi na
zéklade zmluvy.

,Uzivatel“ je fyzicka, alebo pravnickd osoba, ktora
pouZiva, alebo poZaduje poskytovanie sluzby.

,Ugastnik" je koncovy uzivatel, ktory uzavrel s GIMEX
Slovakia zmluvu o  poskytovani elektronickych
komunikaénych sluZieb.

,VSeobecné podmienky* si tieto vSeobecné
podmienky spoloénosti GIMEX Slovakia vydané podla
zékona 351/2011 Z.z. O elektronickych komunikaciach.

,Objednavka“ je technickd Specifikdcia sluzieb a
dopinkovych sluzieb na formulari spolo¢nosti GIMEX
Slovakia, ktoré objednava U¢astnik.

,Tarifa“ je cennik sluzieb spolocnosti GIMEX Slovakia,
ktory obsahuje sadzobnik poplatkov za jednotlivé sluzby
a ostatné sadzby vyplyvajuce so zmluvy a vieobecnych
podmienok.

LZriadovaci poplatok® je poplatok, ktory zaplati
Ucastnik za technolégiu a / alebo vykonané prace, ktoré
s nevyhnutné na aktivaciu sluzby.

,Poplatok za znovupripojenie* je poplatok, ktory
zaplati UCastnik za za opakovanl aktivaciu sluzieb
deaktivovanych z dévodu nezaplatenia splatnej ceny za
sluzbu.

Clanok 3.
Podmienky uzatvorenia zmluvy.
Uzatvaranie zmluvy sa riadi zakonom ¢.351/2011 Z.z.
O elektronickych komunikaciach a tymito vSeobecnymi
podmienkami
Zaujemca je povinny pred uzatvorenim zmluvy:

VSeobecné podmienky

na poskytovanie elektronickych komunikaénych sluzieb

a) uviest vSetky udaje pozadované v zmluve a predlozit
doklady dokazujuce tieto Udaje a to hlavne totoznost
(pravnu  subjektivitu), adresu, miesto poskytovania
sluzby resp. opravnenie konat v mene zastupovanej
osoby,

b)na poZiadanie zastupcu firmy GIMEX Slovakia
preukézat schopnost platit svoje finanéné zévazky
vyplyvajice zo zmluvy.

3.3, Ucastnik sa zavazuje bezodkladne informovat o
kazdej zmene udajov, poskytnutych v ¢ase uzatvorenia
zmluvy, zvla8t tych, ktoré maju vplyv na platnost, alebo
plnenie ustanoveni zmluvy a to najmd o zmene
obchodného mena, adresy, miesta poskytovania sluzby,
pravnej formy alebo Statutdrneho zastupcu pravnickej
osoby.

34. GIMEX Slovakia je opravnend odmietnut uzavretie
zmluvy o poskytovani sluzby, ak
a) jej poskytovanie v pozadovanom mieste, alebo v

poZzadovanom rozsahu je technicky neuskutocnitelné,

b) zdujemca o fu nedava zaruku, ze bude dodrziavat
zmluvu, pretoze je diznikom spoloénosti GIMEX
Slovakia, alebo iného podniku, alebo niektory z
podnikov uz predtym odstupil od zmluvy s nim,

c) zaujemca nesuhlasi so vSeobecnymi podmienkami a
nesplnil si povinnosti podfa bodu 3.2.

35. 'V pripade odmietnutia uzatvorenia zmluvy so
zaujemcom, je GIMEX Slovakia povinna oznamit tdto
skutoénost zaujemcovi najneskér do 14 dni od dorucenia
navrhu na uzatvorenie zmluvy.

3.6.  Zmeny zmluvnych podmienok.

3.6.1. GIMEX Slovakia si vyhradzuje pravo zmenit
vSeobecné podmienky bez sthlasu U¢astnika.
GIMEX Slovakia je povinna zmenu vSeobecnych
podmienok vydat a zverejnit najneskér jeden (1)
mesiac pred nadobudnutim Ucinnosti, pricom je
povinnd  ozndmit  UCastnikovi  pisomne,
elektronickou postou alebo SMS spravou 1
mesiac vopred podstatni zmenu zmluvnych
podmienok dostupnych na internetovej stranke
http://www.bsnet.sk/sluz.htm a zaroven ho
informuje o jeho prave odstupit od zmluvy o
poskytovani sluZieb bez sankcii ak tieto zmeny
neakceptuje.

. 'V pripade Ze U¢astnik doruci svoje pripomienky
ku zmene vSeobecnych podmienok pred
nadobudnutim ich Gcinnosti, plati, Ze tieto
neakceptuje a poskytovatel sluzby je opravneny
ukonCit s nim zmluvny vztah a zaslat konecné
vyl€tovanie za sluzby. Inak su vSeobecné
podmienky povazované za akceptované bez
vyhrad.

36.2.

Clanok 4.
Prava a povinnosti GIMEX Slovakia s.r.o.
41.  GIMEX Slovakia je povinna

a) uzavriet zmluvu s kazdym zaujemcom o poskytovanie
verejnej sluzby, ak nie je dovod na jej odmietnutie
podla bodu 3.4,

b) pri podpise zmluvy poskytnit Gcastnikovi informacie o
vietkych skutoCnostiach suvisiacich s poskytovanou
sluzbou, a to najmé rozsah sluzieb, doplnkoveé sluzby,
technické poziadavky a ceny,

c) predkladat Ucastnikovi prehfadné a zrozumitelné
vyUctovanie poskytnutej sluzby, ak z povahy sluzby
nevyplyva, ze vyuctovanie nie je potrebné a na
poziadanie poskytovat podrobny vypis o objeme
prenesenych dat,

d) udrziavat technické zariadenia siete BSNet v takom
technickom a prevadzkovom stave, aby bola
dosahovang obvykla kvalita sluzieb stanovena
telekomunikacnymi normami, priom uZivatel berie na
vedomie, Ze kvalita sluZieb je zavisla a od
technickych zariadeni inych ucastnikov,

e) vykonat zmeny zmluvy v rozsahu volitelnych sluzieb
uvedenych v cenniku podfa pisomnych poZiadaviek
uzivatefa.

f) poskytovat' sluzby v sulade s Nariadenim Europskeho
parlamentu a Rady (EU) 2015/2120 z 25. novembra

Gffex

Slovakia spol. s r.o.

2015, ktorym sa ustanovuji opatrenia tykajuce sa
pristupu  k otvorenému internetu  (dalej len
,Nariadenie")

g) Ak poskytovatel v sulade s Nariadenim uplatni opatrenia
na riadenie prevadzky, ktoré by mohli vplyvat na
kvalitu sluZieb pristupu k internetu, je povinny o tom
Uastnika informovat.  Poskytovatel  neuplatni
opatrenia, ktoré by mohli negativne vplyvat na
sukromie koncovych uzivatelov a na ochranu ich
osobnych tdajov

4.2.  GIMEX Slovakia ma pravo

a) na zaplatenie ceny za poskytnuté sluzby podla cennika,
ak jej vyuctovanie dorucil uCastnikovi najneskor do
troch mesiacov od posledného zuctovacieho obdobia,
prilom za doruéené sa povazuje odoslanie
vylctovania na koreSpondenénl adresu, alebo e-
mailovu adresu Ucastnika uvedend v zmluve.

b) na nahradu $kody spdsobenej UCastnikom na verejnej
sieti a na verejnom zariadeni,

c) ziskavat a zakonnym spdsobom si overit osobné a iné
Udaje uvedené Ucastnikom a viest evidenciu tychto
Udajov v rozsahu stanovenom zékonom,

d) Uzatvorenim zmluvy udeluje Ugastnik Podniku sthlas
na uvadzanie svojho obchodného mena, sidla a/alebo
loga za Ucelom ich pouzitia ako referencie pri
marketingovych aktivitach Podniku.

¢) doCasne prerusit, alebo obmedzit poskytovanie verejnej
sluzby z dévodu
1.jej zneuzivania a to az do odstranenia jej

zneuzivania, alebo vykonania technickych opatreni
zamedzujUcich jej zneuZivaniu,

2. nezaplatenia splatnej ceny za verejnd sluzbu v
lehote dvoch  (2) pracovnych dni, po
predchadzajucom  upozorneni a  poskytnuti
nahradnej lehoty na zaplatenie a to az do
zaplatenia, alebo do zaniku zmluvy o pripojeni,

3. porudenia  zmluvnych podmienok zo strany
Ucastnika,

4. krizovej situacie a mimoriadnej situacie podla $43
zékona €351/2011 Zz. O elektronickych
komunikéciach.

4.3.  GIMEX Slovakia nezodpoveda za:

a) obsah komunikécii ani za Skody, ktoré méZe ich obsah
sposobit,

b) Skody spdsobené v dosledku neuskutoéneného
spojenia ako priameho désledku poruchy, opravy,
udrzby, reStrukturalizacie, alebo rozsirovania sluzby,
alebo jej Casti, resp. prekroCenia kapacity siete,

c) Skody spbsobené doCasnym prerusenim alebo
obmedzenim sluzby podfa bodu 4.1 odst. €)

d) neopravnené pouZitie siete alebo sluZieb tretou
osobou, ani za Skody spdsobené neoprévnenym
pouzitim siete alebo sluzieb.

Clanok 5.
Prava a povinnosti Gi¢astnika.
51.  Ugastnik je povinny

a) pouzivat' sluzbu v sulade so zakonom, so zmluvou a v
zmysle vSeobecnych podmienok,

b) zabranit zneuzitiu sluzby tretou osobou a znaSat
vydavky vzniknuté zneuZitim sluzby,

c) platit cenu za poskytnutt sluzbu podra zmluvy, v stlade
so vSeobecnymi podmienkami a podla cennika a na
zaklade dokladu o vyuctovani,

d) pouzivat iba telekomunikagné zariadenia spifiajlice
poziadavky osobitnych predpisov,

e)zachovavat v tajnosti obsah zmluvy a jej
neoddelitelnych sucasti po celd dobu platnosti
zmluvy.

5.2. Ugastnik ma pravo na

a) uzavretie zmluvy s GIMEX Slovakia , ak nie je dévod na
jej odmietnutie podia bodu 3.4,

b) poskytovanie sluzieb podfa zmluvy, v rozsahu podra
objednavky a za cenu podla platného cennika,

c)na pristup k informaciam a obsahu a pravo Sirit
informacie a obsah, vyuzivat a poskytovat aplikacie a
sluzby a vyuzivat koncové zariadenie podla viastného
vyberu, bez ohladu na umiestnenie koncového


http://www.bsnet.sk/sluz.htm

uzivatela alebo poskytovatela, alebo na umiestnenie,
pdvod &i uréenie informacii, obsahu, aplikacie alebo
sluzby prostrednictvom ich sluzby pristupu k
internetu. Tymto odsekom nie je dotknuté pravo Unie
alebo vnitrostatne pravo, ktoré je v sulade s pravom
Unie, pokial ide o zakonnost obsahu, aplikacii alebo
sluZieb.

d) bezplatné odstranenie portch, ktoré nezavinil,
€) zasielanie vyucétovania, ktoré obsahuje podrobny vypis

volani, ak o to U¢astnik poZiada,

f) vratenie pomernej Casti ceny za ¢as neposkytovania

sluzby v pripade zavinenia spoloénostou GIMEX
Slovakia v stlade so vSeobecnymi podmienkami; toto
pravo si musi uplatnit najneskdr do troch mesiacov po
obnoveni poskytovania sluzby.

5.3. Zodpovednost Ucastnika

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.
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6.8.

6.9.

53.2.

5.3.1. UCastnik zodpoveda za pripadné Skody, ktoré

vznikni nedodrzanim zmluvy, vSeobecnych
podmienok, alebo protipravnym  pouZivanim
sluzby.

Ucastnik zodpovedad za zneuzitie pristupovych
kodov zverenych v suvislosti s pouZivanim
sluzby.

Clanok 6.

Cena a platobné podmienky.
Cena za poskytované sluzby je dohodnutéd v stlade
so zékonom €. 18/1996 Z. z. o cenéch. Cena za
poskytované sluzby je zmluvna. Ak nie je uvedené
inak, cena je Uctovand podla platného cennika
zverejneného na stranke
http://www.bsnet.sk/cenn.htm
GIMEX Slovakia je opravnena cennik zmenit, pricom
kazdé zvySenie cien je povinny oznamit ucastnikovi
najneskér 1 (jeden) mesiac pred nadobudnutim
platnosti a zaroven ho informuje o jeho prave
odstapit od zmluvy o poskytovani sluzieb bez sankcii
ak tieto zmeny neakceptuje.
Ceny za poskytované sluzby sa zacinaju Uctovat odo
dia aktivacie sluzby UCastnikovi. Fakturatnym
obdobim je prebiehajuci kalendarny mesiac.
Cenu sluzieb vyuctuje GIMEX Slovakia Ucastnikovi
faktarou, ktoréa je dafovym dokladom v silade s
prisluSnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.
Faktura je splatna do datumu splatnosti uvedeného na
faktare, pricom za uhradenl sa povazuje v def
pripisania uhradu na ucet GIMEX Slovakia., inak je
U¢astnik s platbou v omeskani.
GIMEX Slovakia je opravnena zasielat U&astnikovi
zalohové faktary v pripade, ak sa domnieva, ze vy3ka
ceny Uctovanej uzivatelovi ho k tomu opraviiuje.
UzZivatel moéze ziskat informacie o platbach za
poskytnuté  sluzby telefonicky alebo e-mailom,
prostrednictvom  zverejnenych  kontaktov, alebo
osobne.
Platba sa uskutoéni bezhotovostnym prevodom na
bankovy ucet GIMEX Slovakia, Cislo ktorého je
uvedené na faktire, alebo inym spdsobom ktory
GIMEX Slovakia umozni.
Ak GCastnik neuhradil cenu sluzieb vyuétovanu
faktarou v lehote splatnosti, GIMEX Slovakia upozorni
UCastnika na jeho povinnost zaplatit diznu Ciastku.
Poplatok za upomienku zna$a Uéastnik a bude
vyl€tovany v nasledujicom fakturatnom obdobi
podla cennika.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze GIMEX Slovakia je
oprévnend Uctovat Urok z omeSkania vo vy3ke 0,1%
z0 splatnej ceny, za kazdy def omeSkania az do jej
Uplného zaplatenia Zmluvnd pokutu je Ucastnik
povinny zaplatit v lehote stanovenej GIMEX Slovakia
uvedenej vo vy(gtovani o zmluvnej pokute. Ugastnik
sa zaplatenim zmluvnej pokuty nezbavuje povinnosti
ubradit dlzné Ciastky. Pravo GIMEX Slovakia
domahat sa nahrady vzniknutej Skody zaplatenim
zmluvnej pokuty nie je dotknuté. Okolnosti vyluéujuce
zodpovednost nemaju vplyv na povinnost zaplatit
zmluvnd pokutu.
Utastnik sthlasi, 7e akékolvek finanéné zalohy a
preplatky podla tejto zmluvy mdzu byt zapoditané na
splatenie  pohladavok GIMEX  Slovakia  vodi
Ucastnikovi.
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uvedeny v

Clanok 7.

Reklamacie.
Ugastnik je opravneny uplatnit reklamaciu:
proti vySke uCtovanej ceny, v pripade ak nebola
vyuétovand v sulade so zmluvou, vSeobecnymi
podmienkami a tarifou,

. tykajucu sa kvality sluZzby v pripade poskytnutia sluzby

v rozpore s ustanoveniami zmluvy, vSeobecnych

podmienok a tarify

v pripade nedodrzania prav Ugastnika stanovenych v

¢l. 3 ods. 1 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a

Rady (EU) 2015/2120

Spodsob a postup uplatnenia reklaméacie je
Reklamaénom poriadku pre sluzby

elektronickych komunikacii, ktory je sucastou tychto
VSeobecnych podmienok.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

9.2.

9.3.

94.

Clanok 8.

RieSenie sporov
Zmluvné strany sa zavézuju riesit spory vyplyvajuce z
tejto zmluvy prednostne formou zmieru. Ucastnik ma
pravo obratit sa na podnik so Ziadostou o napravu, ak
nie je spokojny so spdsobom, ktorym podnik vybavil
jeho reklamaciu, alebo ak sa domnieva, Ze podnik
inak porusil jeho prava. Svoju Ziadost o napravu moze
zaslat aj elektronicky na adresu info@bsnet.sk.
Ucastnik ktory je spotrebitelom podfa osobitného
predpisu, ma v zmysle § 75 zakona o elektronickych
komunikaciach a v sulade s §12 zakona ¢. 391/2015
Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov
pravo podat navrh na zacatie alternativneho rieSenia
sporu (dalej len ,navrh*) organu alternativneho
rieSenia sporov, ak podnik na Ziadost o napravu
odpovedal zamietavo alebo na fiu neodpovedal do 30
dni odo dnia jej odoslania. Spotrebitel predlozi navrh
bezodkladne, najneskér do 1 roka od doruéenia
zamietavej odpovede podniku k Ziadosti o napravu,
alebo odo diia marneho uplynutia 30 diiovej lehoty na
vyjadrenie sa k Ziadosti 0 napravu zo strany podniku.
Urad pre regulaciu elektronickych komunikécii a
poStovych sluZieb je organom alternativneho rieSenia
sporov pre spory vyplyvajlice zo Zmluv, ktoré sa
tykaju kvality a ceny Sluzieb; v ostatnych pripadoch je
organom alternativneho rieSenia sporov Slovenska
obchodna inSpekcia. Postupom podfa tohto &lanku nie
je dotknuté pravo ucastnika domahat sa ochrany na
stde.
Ugastnik, ktory nie je spotrebitelom podra osobitného
predpisu a ktory nesuhlasi s vysledkom reklaméacie
alebo spdsobom jej vybavenia je opravneny na
zaklade nim podaného navrhu podat Uradu pre
regulaciu  elektronickych komunikacii a poStovych
sluzieb navrh na mimostdne rieSenie sporu podia
pravidiel § 75a zakona o elektronickych
komunikéciach. Tym nie je dotknuté pravo Ucastnika
domahat sa ochrany na sude.

Clanok 9.

Doba platnosti zmluvy a jej ukonéenie.
Ak zmluvnymi stranami nebolo dohodnuté inak,
zmluva nadoblda platnost a UcCinnost diiom jej
podpisu oboma zmluvnymi stranami; ak medzi
podpismi jednotlivych strdn je c¢asovy odstup,
podpisom posledného ucastnika
Zmluva sa uzatvara na dobu poskytovania sluzby
uvedenl v objednavke. Ak nie je uvedena doba
poskytovania, plati, Ze sa bude sluzba poskytovat na
neurcity €as a platnost zmluvy méze byt zmluvnymi
stranami ukon€ena v sulade s tymito podmienkami.
Po uplynuti doby poskytovania sluZieb na dobu uréitd
pokraCuje zmluvny vztah dalej, akoby bol uzatvoreny
na dobu neur¢itd.
GIMEX Slovakia méZe odstipit od zmluvy, ak
Ucastnik

a) opakovane neopravnene zasahuje do zariadenia

verejnej siete, alebo takyto zasah umozni tretej
osobe, hoci aj z nedbanlivosti,

b) nezaplatil cenu za poskytnutd sluzbu ani do 45 dni po

splatnosti faktury,

c) opakovane pouziva verejn sluzbu spdsobom, ktory

znemozniuje GIMEX Slovakia kontrolu jej pouzivania,

d) opakovane poruSuje podmienky zmluvy o pripojeni,

e)v Case podpisu zmluvy poskytol chybné, nelping,

9.5.

9.6.

alebo nepravdivé Udaje, alebo ak neinformoval o
zmene takychto Udajov.

GIMEX Slovakia méze vypovedat zmluvu, ak dalej
nemdze poskytovat sluzbu v dohodnutom rozsahu,
alebo pozadovanej kvalite z ddvodu technickej
neuskutoCnitelnosti dalSieho poskytovania sluzby.
Ugastnik mdze odstapit od zmluvy bez sankeii (§ 44
ods. 7 ZEK), ak mu GIMEX Slovakia

a) oznami zmenu podmienok a Ucastnik tieto zmeny

neakceptuje,

b) opakovane, ani po reklaméacii neposkytuje sluzbu

podla zmluvy, alebo ju opakovane poskytuje s
podstatnymi vadami,

c) opakovane neodstrani reklamovand vadu sluzby v

uréenom case.

d) neoznamil podstatnii zmenu zmluvnych podmienok; v

9.7.

9.8.

9.9.

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

"1

1.2

tomto pripade U¢astnik ma pravo odstlpit od zmluvy
do 1 mesiaca odkedy sa 0 zmene dozvedel najneskor
do 3 mesiacov odo dria ucinnosti zmeny podmienok.
Ucastnik moze vypovedat zmluvu uzavretl na dobu
neurCitd z akéhokolvek dévodu alebo bez udania
dévodu v stlade s podmienkami zmluvy.

Zmluva zanika v pripade smrti UCastnika — ak je
UCastnikom fyzicka osoba, alebo zanikom spolo¢nosti
- ak je UCastnikom pravnicka osoba a zanikla bez
pravneho nastupcu. V takomto pripade zmluva kongi
diiom  pravoplatného  zdokladovania  takejto
skutognosti.

Vlypovedna lehota je jeden (1) mesiac, je rovnaka pre
obidve zmluvné strany, a za€ina plyndt prvym dfiom
mesiaca nasledujuceho po dorugeni vypovede druhej
zmluvnej strane.

Clanok 10.

Osobné a prevadzkové daje
Ochrana osobnych udajov sa vztahuje na ucastnikov,
ktori su fyzickymi osobami. Podnik je opravneny
podia § 56 ods. 3 pism. a) zakona o Elektronickych
komunikéciach, zakona ¢. 18/2018 Z. z. o Ochrane
osobnych Udajov v zneni neskorSich predpisov
zhromazdovat a spractvat tieto osobné Udaje
Podla § 13 odst. 1 pism. b) je spractvanie osobnych
Udajov nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej
zmluvnou stranou je dotknutd osoba, alebo na
vykonanie opatrenia pred uzatvorenim zmluvy na
zaklade ziadosti dotknutej osoby
Podla § 23 odst. 2 pism. a) je Podnik povinny bez
zbytotného odkladu vymazat osobné udaje ak uz nie
su potrebné na Ucel, na ktory sa ziskali alebo inak
spractvali.
Podnik spracovava prevadzkové udaje vztahujuce sa
na uzivatela na Ucely prenosu v sietach alebo
fakturacie a to: adresa uzivatela, druh koncového
zariadenia a mnozstvo prenesenych dat.
Podnik je povinny uchovavat prevadzkové Udaje pre
splnenie povinnosti poskytnat sicinnost opravnenym
organom S§tatu, alebo organom c&innym v trestnom
konani,
Podnik je povinny zachovavat telekomunikaéné
tajomstvo, predmet telekomunikaéného tajomstva je
opravneny spristupnit len v pripadoch ustanovenych
Zakonom.

Clanok 11.
Vseobecné ustanovenia.

SkutoCnost, Ze jedna zo strdn v danom momente
nevyzaduje  strikiné  dodrziavanie  ustanoveni
uvedenych v zmluve, nemdze byt vykladana ako
vzdanie sa prav podla zmluvy a nebude branit tejto
strane Ziadat nasledné strikiné dodrziavanie tychto
ustanoveni alebo dalSich podmienok zmluvy, ak
nebolo dohodnuté inak.

V' pripade, Ze jedno alebo viac ustanoveni tychto
VSeobecnych podmienok bude povazované za
nezakonné, neplatné alebo nevynuititelné, taka
nezékonnost, neplatnost alebo nevynititelnost sa
nebude dotykat ostatnych ustanoveni tychto
VSeobecnych podmienok, ktoré budl vykladané tak,
ako keby tieto nezékonné, neplatné alebo
nevynutitelné ustanovenia neexistovali. Uzivatel
suhlasi s tym, ze vSetky nezékonné, neplatné alebo
nevynutitelné  ustanovenia  budd  nahradené
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11.3.

11.4.

ustanoveniami zékonnymi, platnymi a vyntitelnymi,
ktoré sa najviac blizia zmyslu a GCelu tychto
V/Seobecnych podmienok. V3etky ustanovenia budd
vykladané v stlade s Ucelom, pre ktory bola zmluva
uzavreta.

Zmluva ako aj vSetky jej sUCasti su vyhotovené v
slovenskom jazyku. Ak suU zmluvnymi stranami
podpisané aj inojazy¢né vyhotovenia, je v pripade
rozporov rozhodujucim slovenské vyhotovenie.
Zmluvné strany sa v zmysle § 262 ods.1 Obchodného
zakonnika dohodli, ze tieto VSeobecné podmienky a

11.5.

12.1.

vzajomné vztahy a zavézky z nich vyplyvajuce, sa
budu riadit’ ustanoveniami Obchodného zékonnika v
platnom zneni, ako aj dal$imi suvisiacimi platnymi
pravnymi predpismi.

Zmluvné strany prehlasuji, ze v pripade sporu je
miestne prisludny sud podla sidla GIMEX Slovakia.

Clanok 12.
Zaverecné ustanovenia.
Zmluvné strany prehlasuju, Ze s textom VSeobecnych
podmienok  suhlasia, nepovazuji zmluvu za

12.2.

jednostranne nadpadne nevyhodnu, uzatvorili ju
slobodne, vézne, bez akéhokolvek obmedzenia ich
zmluvnej volnosti a na dokaz toho ju podpisali.

Tieto vSeobecné podmienky stracaju platnost a
U€innost driom nadobudnutia platnosti a d€innosti
novych vSeobecnych podmienok. Tieto vSeobecné
podmienky nadobudaju platnost a Ucinnost dia
1.7.2018
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